Deutscher Verein
fur offentliche und

private Fiirsorge e.V.

Veranstaltungs-
programm

F 4228-21

DIGITALE FACHTAGUNG

NETZWERKTAGUNG FUR CONTROLLER/INNEN UND FUH-
RUNGSKRAFTE AUS DEN BEREICHEN DER SGB ViIil, IX:
WIRKUNGEN MESSEN UND LEISTUNGEN WEITERENTWI-
CKELN

13.04.2021, 9:30 Uhr bis 13:30 Uhr

14.04.2021, 9:30 Uhr bis 12:30 Uhr

REFERENTINNEN/REFERENTN
Dr. Andreas Dexheimer, Vorstand, Diakonisches Werk Rosenheim, Bad Aibling

Frank Lobler, Leitung Qualitdtsmanagement, Sozialwerk St. Georg, Gelsenkirchen
Dr. Harald Tornow, Geschaftsfuhrer, e/l/s Institut, Velbert Neviges

Sven Werk, Controller, Amt fir Kinder, Jugendliche und Familien, Mlnster

LEITUNG

Uwe Hellwig, wissenschaftlicher Referent im Deutschen Verein, Berlin, Arbeitsfeld: IV -
Alter, Pflege, Rehabilitation, Sozialplanung

INHALT

Schwerpunktthemen sind Fach- und Wirkungscontrolling im Rechtsbereich des SGB VIII
und IX.

Wirkungsorientierung erfordert Verfahren, mit denen Leistungstrager und Leistungs-
erbringer kontinuierlich die fachliche Wirksamkeit der Leistungen beobachten, auswerten
und weiterentwickeln kdnnen. Soziale Dienstleistungen greifen in komplexe soziale Be-
ziehungsgeflechte ein und es ist nicht immer zu erkennen, was Einfluss auf den fachli-
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chen Erfolg einer Malinahme hat. Wirkungscontrolling bedarf eines Wirkungsmodells,
das die beabsichtigten Effekte abbildet.

In diesem Sinne fuhrt Wirkungscontrolling zu einer Erweiterung des Controllings und be-
zieht sich auf die Effektivitat von Organisationen und Programmen.

ZIELGRUPPEN

Controller/innen und FlUhrungskrafte in den Bereichen des SGB [IX 6ffentlicher Verwal-
tungen und der Freien Wohlfahrtspflege.

PROGRAMMVERLAUF

DIENSTAG, 13.04.2021

Uhrzeit
Ab 9:30 Check-in zur digitalen Veranstaltung

10:00 BegruflRung
Uwe Hellwig, Deutscher Verein, Berlin

10:10 Wirkung und Wirksamkeit - Harte Kennzahlen aus weichen Daten?
Dr. Harald Tornow, Geschéftsfiihrer, e/l/s Institut, Velbert Neviges

Diskussion im Chat

11:20 Wirkungsorientiertes Controlling in der Eingliederungshilfe fur Men-
schen mit Behinderung: Konzept-Umsetzung-Ergebnisse

Frank Loébler, Leitung Qualitdtsmanagement, Sozialwerk St. Georg,
Gelsenkirchen

Diskussion im Chat

Resumee
Uwe Hellwig, Deutscher Verein, Berlin

12:25

12:30
Ende erster Teil
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MITTWOCH, 14.04.2021

Uhrzeit

Ab 9:30 Check-in zur digitalen Veranstaltung

10:00 BegrufRung
Uwe Hellwig, Deutscher Verein, Berlin

10:10 Der Weg zur Wirkungsorientierung in der Jugendhilfepraxis: Hilfepla-
nung — Wirkungsmessung — Qualitatsentwicklung — Fachcontrolling
Dr. Andreas Dexheimer, Vorstand, Diakonisches Werk Rosenheim, Bad
Aibling

11:20 Diskussion im Chat
Kooperative Finanzverwaltung in den Leistungen der Hilfen zur Erzie-
hung
Sven Werk, Controller, Amt fiir Kinder, Jugendliche und Familien,
Mtinster

12:25 Diskussion im Chat
Resumee

12:30

Uwe Hellwig, Deutscher Verein, Berlin

Ende zweiter Teil

ANMELDUNG BITTE BIS

12. Marz 2021

KONTAKT (fachliche Fragen)

Uwe Hellwig, wiss. Referent, Deutscher Verein
Telefon: +49(0)30 62980-204
hellwig@deutscher-verein.de

KONTAKT (organisatorische Fragen)

Petra Prums

Telefon: +49(0)30 62980-419
prums@deutscher-verein.de
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KOSTEN

Mitglieder
42,00 Euro

Nichtmitglieder
52,00 Euro
Anmeldung und Zahlung an den Deutschen Verein.

ANMELDUNG

Bitte nutzen Sie die Onlineanmeldung auf unserer Webseite:
www.deutscher-verein.de/de/va-21-netzwerktagung-controlling-april

Nach dem Anmeldeschluss erhalten Sie eine Teilnahmezusage durch den Deutschen Verein mit Rechnung
oder eine Teilnahmeabsage. Es gelten die AGB unter www.deutscher-verein.de.

DAS FORUM Deutscher Verein

fur offentliche und

DES SOZIALEN private Fiirsorge e.V.

25 % sparen bei Publikationen und Fachveranstaltungen

Fachzeitschrift Nachrichtendienst ,,NDV” kostenlos beziehen
Sozialrechtsgutachten von allg. Interesse i.d.R. kostenfrei erhalten
Impulse geben fiir Positionen und Empfehlungen

Netzwerk ausbauen und Kontakte kniipfen

TN

Zugriff auf digitale Services im Mitgliederportal

www.deutscher-verein.de

Diana Pech, Mitgliederwesen: Tel.: 030 62980 - 627, E-Mail: pech@deutscher-verein.de

Folgen Sie uns

flv|x(]in]O

VERANSTALTER

Deutscher Verein fur 6ffentliche und private Flrsorge e.V.

Michaelkirchstr. 17/18, D-10179 Berlin-Mitte

Telefon +49(0) 30/62980-0 Telefax +49(0) 30/62980-150
E-Mail: kontakt@deutscher-verein.de Internet: www.deutscher-verein.de
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