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Was kann eine Kommune tun, um die
digitale Teilhabe von Senior*innen zu

unterstutzen?

82. Deutscher Fursorgetag

Dr. Dirk Potz
Landeshauptstadt Hannover ) ‘
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Unterstutzung der digitalen Teilhabe
von Senlor Innen
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Davr‘ " 0 000 Menschen
60 Jahre und alter (25 %)
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Unterstutzung der digitalen Teilhabe

von Senior*innen

Oberburgermeister
Leiter der Verwaltung

I
Dez. lll
Soziales & Integration

Fachbereich
Senioren

Kommunaler
Betrieb Stadtische| Seniorenservice
Pflegeheime Hannover

30 Sozialarbeiter*innen fiir
offene Senior*innenarbeit

Unterstlitzung durch ca. 550
Ehrenamtliche

Beratung, Information,
Freizeit
Landeshauptstadt ) Hannover‘



Unterstutzung der digitalen Teilhabe

von Senior*innen

Thema:

Die vorgestellten Maldnahmen
zeigen die Moglichkeiten einer
2 Kommune auf, die

[ Lobensuel a Digitalisierung der Lebenswelt
y Seniorinnen von Senior*innen aktiv (mit-)
zu gestalten und als Aufgabe
der kommunalen
Daseinsvorsorge zu
verstehen.

Landeshauptstadt ) Hannover(



Unterstutzung der digitalen Teilhabe

von Senior*innen

Ziel:

Gelingendes Altern in der
digitalen Welt.

» Digitale Teilhabe wird begriffen als
Teilhabe am sozialen Leben.

» Alle Handlungsansatze sollen ein
selbstbestimmtes Leben im Alter
unterstitzen.

« Zu diesem Zweck werden in
zahlreichen Einzelprojekten digitale
Losungen erprobt und eingefuhrt.

Landeshauptstadt ) Hannover‘



Unterstutzung der digitalen Teilhabe

von Senior*innen

Prinzipien der Teilhabe:

Inklusiv

kultursensibel

geschlechtergerecht
» Divers!

beteiligungsorientiert

Landeshaupfstadf ’ Hannover‘



Unterstutzung der digitalen Teilhabe von
Senior*innen

Digitale Teilhabe

Unterstlitzung im Digital unterstutzte

Gebrauch der digitalen Kommunikation mit
Technik Senior*innen

Technikunterstutzung in
Wohnen und Pflege
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Unterstutzung der digitalen Teilhabe

von Senior*innen

Unterstutzung im Gebrauch
der digitalen Technik

Ehrenamtliche Medien-

und Techniklots*innen Trainingskurse fur
Senior*innen am PC,

Hauslichkeit der Senior*innen

/

Schulungen fur die
Ehrenamtlichen
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Unterstutzung der digitalen Teilhabe

von Senior*innen

Digital unterstutzte

Kommunikation mit Senior*innen
Stadtkarte

HEIES
WLAN
Barrierefreie
Website
: Nachbar-

Eigener bOnlitne- schafts-
Live Podcast eratung plattform
streaming & ANUEE




Unterstutzung der digitalen Teilhabe

von Senior*innen
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http://apzgis08/GIS/index.action?thema=99999077
https://www.hannover-gis.de/GIS/index.action?thema=77

Unterstutzung der digitalen Teilhabe
von Senior*innen

Technikunterstutzung
iIn Wohnen und Pflege

AAL ,Ambient Assisted
Living* Pflege 4.0

Landeshauptstadt ’ Hannover ‘



Unterstutzung der digitalen Teilhabe
von Senior*innen

Wohnen:

AAL ,Ambient Assisted
Living®

,Smarte” anbieterneutrale
Musterwohnung Technikberatung

Virtueller 360° - Handbuch Technik
Rundgang: tirkisch
Musterwohnung =



https://www.seniorenberatung-hannover.de/media/360grad-gundlach/
https://www.seniorenberatung-hannover.de/media/shared/infoseiten/veroeffentlichungen/deutsch_Technikhandbuch.pdf
https://www.seniorenberatung-hannover.de/media/shared/infoseiten/veroeffentlichungen/tuerkisch_Technikhandbuch.pdf

Unterstutzung der digitalen Teilhabe
von Senior*innen

Pflege 4.0

Digitale Technik, die die
Teilhabe starkt:

LS Bewegungs-

-Brille

_VR-Brille p— sensor
Loffel
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Empfehlungen:

» ldentifizieren Sie die richtige Zielgruppe und
finden Sie Wege, diese Menschen
niedrigschwellig zu erreichen.

» Machen Sie die Angebote, die wirklich
nachgefragt werden.

> Bieten Sie attraktive Einsatzfelder fur
Menschen, die sich ehrenamtlich engagieren

wollen.
Landeshauptstadt ) Hannover‘
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Unterstutzung der digitalen Teilhabe

von Senior*innen

Vielen Dank

fur lhre Aufmerksamkeit!
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