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F 3447/24 

 

FACHLICHE UND SOZIALPOLITISCHE ENTWICKLUNGEN IN DER 

SCHULDNERBERATUNG – FORUM SCHULDNERBERATUNG 2024  
 

 

10.10.2024, 9.00 Uhr bis 11.10.2024, 13.00 Uhr 

Digitale Fachveranstaltung 

 

REFERENTINNEN/REFERENTEN 
Maike Cohrs, Leitung Schuldner- und Insolvenzberatung, Diakonisches Werk Köln und Region 

gGmbH 

 

Dr. Duygu Damar-Blanken, wissenschaftliche Referentin, iff (Institut für Finanzdienstleistungen 

e.V., Hamburg 

 

Nadine Heselhaus MdB, verbraucherpolitische Sprecherin der SPD-Bundestagsfraktion und 

Mitglied im Bundestagsausschuss für Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit und 

Verbraucherschutz, Berlin 

 

Prof. Dr. Peter Kenning, Heinrich-Heine-Universität Düsseldorf, Lehrstuhl für Betriebswirt-

schaftslehre 

 

Prof. Dr. Stephan Rixen, Universität zu Köln, Lehrstuhl für Öffentliches Recht 

 

Roman Schlag, Caritasverband für das Bistum Aachen e. V. und Sprecher der Arbeitsgemeinschaft 

Schuldnerberatung der Verbände (AG SBV) 

 

Michael Weinhold, ISKA Institut für soziale und kulturelle Arbeit gGmbH, Nürnberg und stellvertr. 

Sprecher der Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbände (AG SBV) 

 

Veranstaltungsprogramm 
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LEITUNG 
Claudia Otte, wissenschaftliche Referentin im Deutschen Verein, Arbeitsfeld III: Grundlagen 

sozialer Sicherung, Sozialhilfe, soziale Leistungen 

 

INHALT 

Das Forum Schuldnerberatung ist eine jährlich stattfindende Fachveranstaltung, die der 

Deutsche Verein in Kooperation mit der Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbände 

(AG SBV) anbietet. Im Mittelpunkt der Fachveranstaltung stehen aktuelle Themen, fachliche und 

sozialpolitische Entwicklungen und Herausforderungen, die sich aus der praktischen Arbeit der 

Schuldnerberatung ergeben und die sich an den Diskussionen und Ergebnissen der Aktionswoche 

der Schuldnerberatung 2024 orientieren. 

 

ZIELE 
Den Teilnehmenden des Forums Schuldnerberatung wird die Möglichkeit eröffnet, neben dem 

fachlichen Austausch über aktuelle Entwicklungen und Herausforderungen der Schuldner-

beratung zu diskutieren. Das Forum Schuldnerberatung 2024 wird dabei aktuelle praxisrelevante 

Entwicklungen, die sich hieraus ergebenden Herausforderungen sowie mögliche Lösungswege 

aufzeigen und die Auswirkungen sowohl für die überschuldeten Haushalte als auch die Praxis der 

Schuldnerberatungsstellen diskutieren. 

ZIELGRUPPEN 
Kommunen, Verbände der Freien Wohlfahrtspflege, Anbieter von sozialen Dienstleistungen, 

zuständige Landes- und Bundesministerien. 

 

PROGRAMMVERLAUF 

DONNERSTAG – NACHMITTAG, 10.10.2024 

Uhrzeit  

9.00  Check-In 

9:30  Begrüßung und Eröffnung 

Claudia Otte und Roman Schlag 

9:45  Verbraucheresilienz in Situationen der Ver- und Überschuldung 

Prof. Dr. Peter Kenning 

10:45 Buy now – Inkasso später – Neue Herausforderungen für die Beratungspraxis 

Maike Cohrs und Roman Schlag  
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11:45 Kurze Zusammenfassung und Überleitung in die Arbeitsgruppen 

     12:00                       Pause 

12:45 

 

Austausch in Arbeitsgruppen 

AG 1a + AG 1b:  Welche Bedeutung hat das Thema Resilienz für die Praxis der 

Schuldnerberatung? 

Moderation: Claudia Otte und Rolf Jordan 

AG 2a + AG 2b: Buy now – Inkasso später: Neue Zielgruppen, veränderte 

Anforderungen in der Beratungspraxis? 

Moderation: Roman Schlag und Maike Cohrs 

 14:00  Ende des 1. Tages 

 

Zusatzinformation: Zu den Themen „Verbraucherresilienz“ und „Buy now – Inkasso 

später“ bieten wir aufgrund der hohen Teilnehmerzahlen jeweils zwei parallel 

stattfindende Arbeitsgruppen an, die am zweiten Tag (11.10.24) wiederholt 

angeboten werden. Bitte melden Sie sich für jeden Tagungstag zu je einer 

Arbeitsgruppe an. 

 

 

FREITAG - VORMITTAG, 11.10.2024 

Uhrzeit  

09.00 Check-In 

09.15 Austausches in Arbeitsgruppen  

 AG 1a + AG 1b:  Welche Bedeutung hat das Thema Resilienz für die Praxis der 

Schuldnerberatung? 

Moderation: Claudia Otte und Rolf Jordan 

 AG 2a + AG 2b: Buy now – Inkasso später: Neue Zielgruppen, veränderte 

Anforderungen in der Beratungspraxis? 

Moderation: Roman Schlag und Maike Cohrs 

10:30 Pause 

11:00  Plenum: Austausch der Ergebnisse der Arbeitsgruppen 

Moderation: Roman Schlag und Claudia Otte 

11:30 Wie weiter mit der EU-Verbraucherkreditrichtlinie?  

Fachdiskussion zu Fragen der Umsetzung in Deutschland mit  

Dr. Duygu Damar-Blanken 

Nadine Heselhaus 

Prof. Dr. Stephan Rixen 

Michael Weinhold 
 

https://www.iff-hamburg.de/dr-duygu-damar/
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Moderation: Roman Schlag und Claudia Otte 

12:45 
Zusammenfassung und Ausblick 

Roman Schlag und Claudia Otte 

13:00 Ende der Tagung 

 

ANMELDUNG BITTE BIS SPÄTESTENS 
09.09.2024 

 

KONTAKT (fachliche Fragen) 
Claudia Otte, wissenschaftliche Referentin 

Telefon: 030 62980 301 

Claudia.Otte@deutscher-verein.de  

 KONTAKT (organisatorische Fragen) 
John Richter, Veranstaltungsmanagement 

Telefon: 030 62980 606  

j.richter@deutscher-verein.de 

 KOSTEN 
VERANSTALTUNGSKOSTEN DEUTSCHER VEREIN  

Mitglieder 

80,00 Euro 
 

Nichtmitglieder  

100,00 Euro 

Anmeldung und Zahlung an den Deutschen Verein.  
 

 

ANMELDUNG 
Bitte nutzen Sie die Onlineanmeldung auf unserer Webseite: 

https://www.deutscher-verein.de/events/detail/fachliche-und-sozialpolitische-entwicklungen-in-der-

schuldnerberatung-forum-schuldnerberatung-2024/  

 

Nach dem Anmeldeschluss erhalten Sie eine Teilnahmezusage durch den Deutschen Verein mit Rechnung oder eine 

Teilnahmeabsage. Bei einer Absage entfällt auch die Anmeldung bei der Tagungsstätte, vgl. AGBs unter 

www.deutscher-verein.de.  

 

 

https://www.deutscher-verein.de/events/detail/fachliche-und-sozialpolitische-entwicklungen-in-der-schuldnerberatung-forum-schuldnerberatung-2024/
https://www.deutscher-verein.de/events/detail/fachliche-und-sozialpolitische-entwicklungen-in-der-schuldnerberatung-forum-schuldnerberatung-2024/
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VERANSTALTER 
Deutscher Verein für öffentliche und private Fürsorge e.V.  

Michaelkirchstr. 17/18, D-10179 Berlin-Mitte 

Telefon +49(0) 30 62980-0 Telefax +49(0) 30 62980-150 

E-Mail: kontakt@deutscher-verein.de  Internet: www.deutscher-verein.de 

mailto:kontakt@deutscher-verein.de

